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PAT VAN DPE

Nganh Y 1a mot nganh dic biét, doi hoi ngudi hanh nghé can c6 kién thirc, k¥
nang, su can than va tan tAm & mic cao nhat vi moi hoat dong cua nganh duogc thuc
hién trén con nguoi, lién quan dén tinh mang va sirc khoe ctia con ngudi. Nam 2023,
B0 Y té dd ban hanh Thong tu sé 32/2023/TT-BYT, trong d6 quy dinh ngudi hanh
nghé kham bénh, chira bénh c6 nghia vu tham gia cap nhat kién thirc y khoa lién tuc
t6i thiéu 120 tin chi trong 05 nam lién tuc. Pay la diéu kién gia han gidy phép hanh
nghé d6i véi truong hop gidy phép hanh nghé hét han, diéu nay duoc quy dinh cu thé
tai Thong tu s6 32/2023/TT-BYT va Luat Kham bénh, chita bénh s6 15/2023/QH15
[5], [19]. Khong nhitng vay dién bién mo hinh bénh tat trong nhitng nim gan day hét
suc phuc tap va da dang, cung véi sy phat trién manh mé cua khoa hoc k¥ thuat y hoc
doi hoi d6i ngil thay thude phai lién tuc cap nhat kién thire chuyén mén, k¥ thuat moi
nham dap Gmg nhu cau, chita bénh, thay d6i vé mé hinh bénh tat. Picu nay cang dic
biét can thiét v6i doi ngii diéu dudng vién vi ddy 13 nhan luc chiém ty 1¢ 16n va vai
trd quan trong trong chim soc sitc khoe ctia hé théng y té, dic biét 1a diéu dudng vién
lam sang 1a nhitng nguoi truc tiép cham soc nguoi bénh, hd trg , hd tro va nang cao
chat luong kham, chita bénh. Vi vay, tham gia dao tao lién tuc giap cap nhat kién thuc
va k¥ ning cho diéu dudng vién 1a nhiém vu cip thiét.

Trén thé gi61, theo nghién ctru cua Chunping Ni va cOng su tién hanh tai 10 bénh
vién & Trung Qudc cho thay: Hon 92,2% diéu dudng vién c6 nhu cau tham gia DTLT.
Céc diéu dudng vién mong mudn cac hoat dong DTLT sé& dién ra trong vong 5 ngay
va mdi hoat dong kéo dai 2 gio. Cac yéu td chinh thuc dy diéu dudng vién tham gia
DTLT 14 mong mudn thu thip va cdp nhat kién thirc va quy trinh diéu dudng vién
m&i nhét [22].

Tai Viét Nam, c6 nhiéu nghién ctru khao sat nhu cau dao tao lién tuc cua diéu
dudng vién cho thdy c¢6 90% - 97% diéu dudng vién c6 mong mudn duge dao tao lién
tuc. Noi dung mong mudn dao tao da dang chu yéu phuc vu cho chuyén mén, cac k¥
niang mém nhu k¥ ning truyén théng tu van gido duc stc khoé, k§ niang giao tiép
trong chim soc ngudi bénh va k¥ ning lam viéc nhém [1] [21]. Diéu dudng vién

mong mudn duoc hoc khoang 2 — 5 ngay va trong gid hanh chinh véi sy trd trg kinh



phi [21]. Mot s6 nghién ctru khéc ciing dua ra mot sé nhom yéu t6 anh huéng dén
nhu cau dao tao lién tuc cua diéu dudng vién nhu: tudi, gid1, trinh d§ hoc van, thAm
nién cong tac, khdi lwong cong viée, vi tri viée 1am, cong tic quan 1y dao tao lién tuc,
thoi gian to chirc, dia diém to chtrc ddo tao lién tuc, cic quy dinh ctia phap luat va
chinh sach hd tro kinh phi tham gia dao tao [9] [15] [17].

Bénh vién da khoa Yén Phong la don vi cép co ban, hang II, dugc thanh Iap tir
ngay 01/01/2026 (tién than 1a Trung tam Y té Yén Phong 1a don vi da chirc ning).
Hang nam Bénh vién kham cho 220.000 luot va diéu tri 19.000 lugt bénh nhan noi
tra, tong sd nhan luc 221 ngudi, trong d6 didu dudng vién 1a 106 nguoi (104 ngudi
¢ chung chi hanh nghé, trong d6 lam viéc tai khoa 1am sang 1a 77 ngudi, khoa cén
lam sang 1a 18 nguoi, phong chirc nang 1a 9 nguoi). Nam 2025, 100% céan bd cé
chtrng chi hanh nghé tai Bénh vién déu duoc dao tao lién tuc theo quy dinh. Tuy nhién
cac khoa dao tao hau hét déu dua trén cac chuong trinh dao tao san c6 cua don vi
(trong d6 ¢6 01 chuong trinh DTLT cua diéu dudng vién véi ndi dung Chim soc
nguoi bénh toan dién), chua xac dinh dugc nhu cau dao tao lién tuc tir quan diém cua
ca diéu dudng vién cling nhu chua c6 chuong trinh dio tao chuyén sau cho DDV va
cac nha quan 1y dua trén bdi canh cua don vi ciing nhu cac yéu to anh huong dén nhu
cau dao tao cua diéu dudng vién. Vi vay, viéc xac dinh nhu cau dao tao lién tuc cta
diéu dudng vién dya trén quan diém ciia cac bén dé phu hop voi nguon lyc, thoi gian
va dinh hudng phat trién ctia don vi 1a vo cung can thiét, 13 co s dé bénh vién 1ap ké
hoach dao tao chi tiét va hiéu qua cho thoi gian téi. Tu thuc té 30, t6i thuc hién nghién
ctru: “Khdo sdt nhu cdau dao tao lién tuc ciia diéu dwong vién lam sang va mot sé

yéu té anh hwéng tai Bénh vién da khoa Yén Phong nim 2026"'.



MUC TIEU NGHIEN CUU
1. Xac dinh nhu cau dao tao lién tuc cua diéu dudng vién 1am sang tai Bénh
vién da khoa Yén Phong nam 2026.
2. Mb ta mot s6 yéu té anh hudng dén nhu ciu dio tao lién tuc cia diéu dudng

vién lam sang tai Bénh vién da khoa Yén Phong nam 2026.



CHUONG 1: TONG QUAN TAI LIEU

1.1. Mot s6 khai niém

1.1.1. Piéu dwéng vién

Diéu dwing vién (PDV) 1a mot thanh phan trong hé thng nhan lyc y té c6 vai
tro bao vé, nang cao stic khoe cho nhan dan; dy phong bénh va ndi dau cho nguoi
bénh; ting cudng sirc khoe cho c4 nhan, gia dinh va cong dong. Diéu dudng vién 1a
mot nghé nghiép doc 1ap, phdi hop véi cac nhan lyc chuyén mén ky thuat khac cua
nganh Y nhu bac si (BS), duoc si, k§ thut vién dé cham soc va diéu tri cho co s& strc
khoe. Nguoi lam nghé diéu dudng vién dugc goi 1a diéu dudng vién. Pugc quy dinh
tai Thong tu 31/2021/TT-BYT Quy dinh hoat dong diéu dudng trong bénh vién [7].

1.1.2. Nhiém vu ciia diéu dwéng vién

Theo Thong tu 31/2021/TT-BYT ngay 28/12/2021 vé quy dinh hoat dong diéu
dudng trong bénh vién nhiém vu chuyén mén cham soc cta diéu dudng vién gdm cac
nhiém vu sau:

a. Tiép nhan va nhan dinh nguoi bénh

* Tiép nhan, phan loai, sang loc va cip ctru ban dau:

- Tiép nhan, phdi hop véi bac s§ trong phan loai, sang loc va cip ctru ngudi
bénh ban dau; sép Xép nguoi bénh kham bénh theo thir tu wu tién cua tinh trang bénh
1y, ciia d6i twong (nguoi cao tudi, thuong binh, phy nit ¢6 thai, tré em va cac d6i
tuong chinh sach khac) va theo thtr tu dén kham; hudng dan hoic hd tro ngudi bénh
thuc hién kham bénh va cac ky thudt can 1am sang theo chi dinh cia bac sy cho nguoi
bénh dén kham bénh;

- Tiép nhan, ho tro cac thi tuc va sép xép nguoi bénh vao diéu trj ndi tru.

* Nhan dinh 1am sang:

- Kham, nhan dinh tinh trang strc khée hién tai va nhu cAu co ban cia mdi
nguodi bénh;

- X4c dinh cac nguy co anh huong dén strc khoe clia ngudi bénh;

- Xéc dinh chan doan diéu dudng vién, uu tién cc chan doan diéu dudng vién

tac dong truc tiép dén strc khoe va tinh mang nguoi bénh;



- Phén cip chdm sdc ngudi bénh trén co s nhin dinh tinh trang stc khoe ngudi
bénh cta diéu dudng vién va danh gia vé mtc 46 nguy kich, tién lugng bénh cia béac
sy dé phdi hop voi bac sy phan cip chim soc ngudi bénh;

- Du béo cac yéu t6 anh hudng va sy cd y khoa c6 thé xay ra trong qua trinh
cham s6c nguoi bénh [7].

b. Xac dinh va thuc hi¢n céc can thi€p cham séc diéu dudng vién

* Céc can thiép chim soc diéu dudng vién bao gdm:

- Chim soéc ho hip, tuan hoan, than nhiét: theo ddi, can thiép nhim dap Gng
nhu cau vé ho hip, tudn hoan, than nhiét theo chan doan diéu dudng vién va chi dinh
ctia bac s¥; kip thoi bao bac sy va phdi hop xir tri tinh trang ho hap, tuan hoan, than
nhiét bat thuong ctia nguoi bénh;

- Cham séc dinh dudng: thyc hién hoic hd trg ngudi bénh thyc hién ché do
dinh dudng phu hop theo chi dinh ciia bac s§; theo ddi dung nap, hai 1ong vé ché do
dinh dudng ctia ngudi bénh dé bao cao bac sy va nguoi 1am dinh dudng kip thoi diéu
chinh ché d6 dinh dudng; thuc hién trach nhiém cua diéu dudng vién quy dinh tai
khoan 2 va khoan 3 Diéu 13 Thong tu s6 18/2020/TT-BYT ngay 12 thang 11 nim
2020 cua Bo truong BO Y té quy dinh vé hoat dong dinh dudng trong bénh vién,;

- Cham séc gidc ngii va nghi ngoi: thiét 1ap moi trudng bénh phong yén tinh,
anh sang phu hop vao khung gid ngu, nghi ctia ngudi bénh theo quy dinh; huéng dan
ngudi bénh thuc hién cac bién phap dé ting cudong chat luong gide ngi nhu thu gidn,
tap thé chat nhe nhang phu hop tinh trang strc khoe, tranh cac chit kich thich, tranh
cang thang, ngu dung gio; theo ddi, thong bao kip thoi cho bac sy khi ¢ nhiing rdi
loan gi4c ngtl cia nguoi bénh dé hd tro va phdi hop hd tro ngudi bénh kip thoi;

- Cham soc vé sinh c4 nhan: thuc hién hodc ho trg nguoi bénh thuc hi¢n vé
sinh rang mi¢ng, v¢ sinh than thé, kiém soat chat tiét, mic va thay do vai cho nguoi
bénh theo phan cap cham soc;

- Cham soc tinh than: thiét 1ap moi truong an toan, than thién, gén giii, chia sé,
dong vién ngudi bénh yén tdm phdi hop véi cac chire danh chuyén mon trong chim
soc; theo doi, phat hién cac nguy co khong an toan, cac biéu hién tim ly ti€u cuc,

phong ngira cac hanh vi c6 thé gay ton hai sirc khoe cho ngudi bénh dé kip thoi thong



bao cho béc s¥; tén trong niém tin, tin ngudng va tao diéu kién dé ngudi bénh thuc
hién tin ngudng trong diéu kién cho phép va phi hop véi quy dinh;

- Thuc hién céc quy trinh chuyén moén k¥ thuat: thuc hién thube va cac can
thiép cham soc diéu dudng vién theo chi dinh ciia bac sy va trong pham vi chuyén
moén cua diéu dudng vién trén nguyén tic tudn thu dung cac quy dinh, quy trinh
chuyén mon k§ thuat chim soc diéu dudng vién;

- Phuc hoi chirc ning cho ngudi bénh: phdi hop véi bac sy, ki thuat vién phuc
hdi chirc ning va cac chirc danh chuyén mon khac dé lwong gia, chi dinh, huéng dan,
thue hién k¥ thuat phuc hoi chirc nang cho nguoi bénh phu hop véi tinh trang bénh
1y. Thuc hién mot s6 k§ thuat phuc hoi chirc ning theo quy dinh dé giup ngudi bénh
phat trién, dat duoc, duy tri tdi da hoat dong chirc ndng va gidm khuyét tat;

- Quan 1y ngudi bénh: 1ap ho so quan 1y bang ban gidy hodc ban dién tir va cap
nhat h:;ing ngay cho tat ca nguoi bénh noi tra, ngoai tru tai bénh vién; thuc hién ban
giao déy du sb luong, cac van dé can theo dbi va cham séc nguoi bénh, dac biét gifra
cac ca truc;

- Truyén thong, gido duc sirc khoe: phdi hop véi bac sy va cac chirc danh
chuyén mon khac tu van, hudng dan cac kién thirc vé bénh, cach tu cham sbc, theo
ddi, hop tac voi nhan vién y té trong chim soc, phong bénh; cac quy dinh vé an toan
ngudi bénh, kiém soat nhiém khuan, dinh dudng, phuc hoi chirc ning; hudéng din
hoic hd trg nguoi bénh thyuc hién déy du cac quy dinh, ndi quy trong diéu trj noi tra,
chuyén khoa, chuyén vién va ra vién.

* Xac dinh céc can thiép diéu dudng vién:

- Trén co s& cac can thiép cham séc quy dinh tai khoan 1 Diéu nay, chan doan
diéu dudng vién, phan cp cham soc, ngudn lyc sin co, diéu dudng vién xac dinh can
thiép cham séc ddi voi mdi nguoi bénh;

- Xac dinh muc tiéu va két qua can thiép cham séc diéu dudng vién mong
mudn.

* Thye hién cac can thiép chim soc diéu dudng vién:

- Thyc hién céc can thiép chdm séc diéu dudng vién phi hgp cho mdi ngudi

bénh.



- Phéi hop véi cac chirc danh chuyén mén khac theo mé hinh chim séc dugce
phan cong gdm: mo hinh diéu dudng vién chim séc chinh; mé hinh cham séc theo
d61; mo hinh cham s6c theo nhom hodc mo hinh cham séc theo cong viéc trong trién
khai thyuc hién céc can thi€p cham soc;

- Bap ung kip thoi véi cac tinh hudng khan cip hodc thay dbi tinh trang ngudi
bénh. Du phong va bao céo cac su ¢d anh hudng dén chit lwong can thiép cham séc
diéu dudng vién;

- Tu van cho ngudi bénh vé cach cai thién hanh vi strc khoe, ngin ngira bénh
tat, kién thire dé tu cham séc ban than va cung hop tac trong trong qué trinh can thiép
chiam soc diéu dudng vién.

* Ghi lai toan bd cac can thiép cham soc diéu dudng vién cho ngudi bénh vao
phiéu cham soc ban cting hodc ban dién tir theo quy dinh. Bao dam ghi thong tin day
du, chinh xac, kip thoi, 16 rang, dé doc; sir dung, bao quan va luu trit phiéu cham soc
theo quy dinh [7].

c. Panh gia két qua thuc hién cac can thiép cham soc diéu dudng vién

- Banh gia cac dap tng cuia nguoi bénh va hi¢u qua cta céac can thi¢p cham
soc diéu dudng vién theo muc tiéu, két qua cham soc theo nguyén tac lién tuc, chinh
x4c va toan dién vé tinh trang dap ing ctia mdi ngudi bénh.

- Piéu chinh kip thoi cac can thiép cham soc diéu dudng vién dya trén két qua
danh gia va nhan dinh lai tinh trang ngudi bénh trong pham vi chuyén mén cua diéu
dudng vién.

- Trao d6i vé6i cac thanh vién lién quan vé cac van dé wu tién, muc tiéu chim
soc mong doi va diéu chinh cac can thiép cham soc diéu dudng vién theo kha ning
dap ting ctia ngudi bénh.

- Tham gia vao qua trinh cai thién ning cao chat luong can thiép chim soc
diéu dudng vién dua trén két qua danh gia [7].

1.1.3. Dao tao lién tuc

Dao tao lién tuc: (tiéng anh 1a Continuing Medical Education duogc viét tat 1a

CME) 1a qua trinh can bd y t& khong ngimg cap nhat nhimng kién thic va tién bo méi



nhét trong linh vuc cham séc suc khde. Pao tao y khoa lién tuc dugc dinh nghia la
“hoat dong duoc xac dinh rd rang dé phat trién chuyén mon cta can bo y té va din
té1 viée cai thién cham soc cho bénh nhan. CME bao gém tat ca cac hoat dong hoc
tap ma can bo y té mong mudn thyc hién dé co thé thuong xuyén, lién tuc nang cao
nang lyc chuyén mon cia minh...” [8].

Khai niém dao tao lién tuc & nudc ta ciing di duoc dua vao trong nganh y té
tor nhitng ndm 1990, vé1 sy giup do cua du an ho tro hé théng dao tao nhan lyc y té
(con goi 1a 03/SIDA-Thuy Dién), BO Y té di hudéng dan cac tinh trién khai manh m&
cong tac dao tao lai, dao tao lién tuc. Tir ndm 2008, thong tu s6 07/2008/TT-BYT, Bo
Y té cling dinh nghia “ Pao tao lién tuc la cac khoa dao tao ngén han, bao gém: dao
tao bdi dudng kién thirc, ky nang, nghi¢p vu; cap nhat kién thuc y khoa lién tuc; dao
tao chuyén giao k¥ thuat; dao tao theo nhi€ém vu chi dao tuyén va cac khoa dao tao
chuyén mén nghiép vu khéc trong linh vuc y té.” Ngay nay nham thay doi thai do cia
can bo y té, to chirc y té thé gidi di dua ra thuat ngit phat trién nghé nghiép lién tuc
(Continuing Professional Development viét tat 1a CPD) va dugc sir dung rong rai tai
cac nude Au, My. Ngoai cac nodi dung giéng nhu cia CME, CPD con bao gdm ca cac
phuong phap hoc tap khéc ngoai hinh thirc nghe giang va ghi chép 1a cac hinh thirc
tu hoc va tu phat trién cua tung cé nhan. Phat trién nghé nghi¢p lién tuc dé cap viéc
canbd y té sau khi da hoan thanh giai doan dao tao co sd, s€ hoc tap trong subt cudc
doi 1am viée ciia mdi nguoi dé cap nhat kién thirc, k¥ ning dé dap tng nhu ciu cia
nguoi bénh, cac dich vuy té. CPD duoc xay dung dua trén nhu cu chuyén mon cua
can bo y té dong thoi cling 13 giai phap chinh dé cai thién chét luong. Khac véi dao
tao chinh quy hay dao tao sau dai hoc dugc thuc hién theo cac quy dinh va quy tic cu
thé thi CPD lai chu yéu la cac hoat dong hoc tap trén co s¢ dinh hudng ca nhan va
thue hanh dé thuc ddy ning cao ning luc nghé, nham duy tri va nang cao ning luc
ting ca thé dé dap tmg dugc cac nhu cau ngdy cang ting clia ngudi bénh va cia hé

théng y té. Trén thuc té hién nay & nudc ta dang ddng nhét gitra CPD va CME [8].



1.2. Quy dinh vé dao tao lién tuc

Theo Thong tu s6 26/2020/TT-BYT ngay 28 thang 12 ndm 2020 ctia Bo Y té
stra d6i, bo sung mot s6 diéu cua Thong tu 22/2013/TT-BYT ngay 09 thang 8 nim
2013 hudng dan viéc dao tao lién tuc cho can bo y té nhu:

Chuwong trinh, tai liéu dao tao lién tuc: chuong trinh va tai liéu dao tao lién tuc
do co s& ddo tao lién tuc x4y dyung, thAm dinh va ban hanh theo quy dinh, chuong
trinh dao tao lién tuc phai dugc xdy dung theo huéng dan tai Muc A Phu luc s6 01
ban hanh kém theo Thong tu 26/2020/TT-BYT. Déi voi tai liéu dao tao lién tuc phai
dugc xay dyng trén co s¢ chuong trinh dao tao lién tuc da dugc co s& dao tao lién tuc
ban hanh va xay dung theo huéng dan tai Muc B Phu luc s6 01 ban hanh kém theo
Thong tu.

Gidng vién ddo tao lién tuc: Cac khoa dao tao lién tuc phai bé tri du giang vién
dat tiéu chuan theo yéu cau nhu c6 kinh nghiém chuyén mén tbi thiéu 24 thang lién
tuc dén thoi diém giang day phu hop véi chuyén nganh giang day; trinh d6 chuyén
mon cta nguoi giang day khong duge thap hon trinh do cta hoc vién tham gia khoa
dao tao, phai c6 chimg chi hanh nghé va pham vi hoat déng chuyén mén phu hop véi
chuong trinh, doi tuong dao tao lién tuc.

Trién khai ddo tao lién tuc: Thu truong co s& ddo tao lién tuc c6 trach nhiém
xay dung ké hoach ddo tao lién tyc hang nim theo quy dinh tai Phu lyc s6 02 ban
hanh kém theo Thong tu 26/2020/TT-BYT va cong khai trén Trang thong tin dién tir
clia co s& minh trude khi td chire dao tao lién tuc.

Trdach nhiém qudn Iy céng tac dao tao lién tuc: BO Y té thong nhat quan 1y
cong tac dao tao lién tuc cho can b y té trén toan quéc, Cuc Khoa hoc cong nghé va
Dao tao ¢6 trach nhiém t6 chuc trién khai, huéng dan viéc thuc hién Thong tu nay,
tiép tuc quan ly va theo doi ddi voi cac co sd dao tao lién tuc da duoge cép ma dao tao
lién tuc trude thoi diém Thong tu nay c6 hiéu luc, thuc hién kiém tra viéc to chirc dao
tao lién tuc cua cac co so dao tao lién tuc trén toan quéc theo quy dinh va kién nghi
co quan quan 1y c6 thdm quyén xt 1y theo quy dinh phap luat ddi voi trudong hop phat
hién co so d4o tao lién tuc khong dép tng du yéu cau quy dinh tai Thong tu ndy. S¢

Y té cac tinh, thanh phé truc thudc Trung vwong cé trach nhiém td chure trién khai,
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huong dan viéc thuc hién Thong tu nay trén dia ban quan 1y, tiép tuc quan Iy va theo
ddi ddi véi cac co sé dao tao lién tuc da duoc cép ma dao tao lién tuc thudc thaim
quyén quan 1y trude thoi diém Thong tu nay ¢ hiéu lic, thue hién hodc phdi hop voi
B0 Y té trong viéc kiém tra cac co s ddo tao lién tuc trén dia ban quan 1y theo quy
dinh va kién nghi co quan quan 1y c6 tham quyén xu Iy theo quy dinh phép luat d6i
v6i truong hop phat hién co s dao tao lién tuc khong dap tmg di yéu cau quy dinh
tai Thong tu nay [4].

Quy dinh hién hanh vé dao tao lién tuc tai Viét Nam: Dao tao lién tuc la mot
trong nhitng hoat dong quan trong nham nang cao chat luong dich vy khiam bénh,
chita bénh va cham soc sirc khoe nhan dan. Mot s6 vian ban quy pham phap luat quy
dinh vé ddo tao lién tuc tai Viét Nam bao gém:

- Thong tu s6 07/2008/TT-BYT ngay 28/5/2008 ciia B Y té vé viéc hudng
dan cong tac dao tao lién tuc dbi véi can bo y té.

- Thong tu s6 22/2013/TT-BY T ngay 09/8/2013 ctia B Y té hudng din vé viec
dao tao lién tuc cho can bd y té.

- Théng tu s6 26/2020/TT-BYT ngay 28/12/2020 ciia Bo Y té vé viéc sira doi,
b6 sung mot s6 dicu ciia Thong tu 22/2013/TT-BYT ngay 09/8/2013 ciia Bo trudng
Bo Y té hudng dan viéc dao tao lién tuc cho can bo y té.

- Thong tu s6 32/2023/TT-BYT ngay 30/11/2023 ctia BO Y té quy dinh chi tiét
mot s6 diéu cta luat kham bénh, chita bénh.

Quy dinh tai Thong tu 26/2020/TT-BYT 1a Chuong trinh va tai liéu DTLT sé
do co so DTLT xay dung, tham dinh va ban hanh. Viéc ty thanh 1ap Hoi dong tham
dinh va quyét dinh ban hanh cdc Chuong trinh va tai liéu PTLT da tao diéu kién thuan
loi hon cho cac co s DTLT. Cu thé, cac co s¢ DTLT c6 thé xay dung Chuong trinh
DTLT, t6 chirc hop Hoi déng thdm dinh sém va dua Chuong trinh vao to chirc dao
tao ngay theo nhu cau. Cac co s6 DTLT sau khi duoc cip mé co so dao tao phai xay
dung ké hoach DTLT hang nim va dang cong khai trén Trang thong tin dién tir trude
khi t6 chirc dao tao dé cc c4 nhan, to chic c6 thé tiép can va cuir can bd tham gia.
Qua trinh t6 chtrc dao tao can phai dang tai cong khai trén Trang thong tin dién tir cac

thong tin vé DTLT gém: Chuong trinh ciia cac khoa; Danh sach giang vién, tro giang
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cta timg khoa; Danh sach hoc vién dugc cdp Ching chi hodc Gidy chimg nhan cia
tirng khoa DTLT. Pong thoi dinh ky hang nim bao cdo két qua cong tac dio tao can
bd cua co sé vé BO Y té (Cuc Khoa hoc cong ngh¢ va Pao tao) va S6 Y té tinh, thanh
phé [4].

Theo cac quy dinh trén, can bd y té phai tham gia dao tao lién tuc t6i thiéu 120
gid trong thoi gian 5 nam lién tuc. Can bd y té lam viéc trong cac co so y té phai co
nghia vu tham gia cac khoa ddo tao lién tuc nham dap ing yéu cau chuyén mén nghiép
vu dang dam nhiém. Viéc thuc hién nghia vu dao tao lién tuc 1a mdt trong nhitng ti€u
chi d& tha trudong don vi danh gia mic d6 hoan thanh nhiém vu va qua trinh phét trién
nghé nghiép ctia can bd y té&. Can bo y té 1a ngudi hanh nghé kham bénh, chira bénh
khong thyc hién du nghia vu dao tao trong 5 nam lién tiép theo quy dinh tai Thong tu
32/2023/TT-BYT con bi thu hdi chting chi hanh nghé theo quy dinh cta phap luat vé
kham bénh, chita bénh [5] [19]. Pao tao y khoa lién tuc dugc dinh nghia 1a “Mdt hoat
dong duoc xac dinh 16 rang dé phat trién chuyén mon ciia can bo y té va dan t6i viec
cai thién cham soc cho bénh nhan. CME bao gff)m tat ca cac hoat dong hoc tap ma can
bd y té mong mudn thyc hién dé c6 thé thudng xuyén lién tuc ning cao ning luc
chuyén mon ctia minh".

1.3. Nhu céu dao tao lién tuc diéu dwdng vién trén thé gi6i va Viét Nam

1.3.1. Nhu cdu dao tao lién tuc cia diéu dwéng vién trén thé gici

Céc chuong trinh déng vai tro trung tim trong viéc hoc tap sudt doi cua diéu
dudng vién va day 1a mot khia canh quan trong dé duy tri kién thire va k¥ ning cta
cac diéu dudng vién. Yéu cau ddi v6i diéu dudng vién 1a phai tham gia vao cac
chuong trinh dao tao phat trién chuyén moén khéac nhau co thé 1a bat budc hodc tu
nguyén gitta cac nudc chau Au va céac noi khac trén toan thé gidi. Vi dy, tai Anh, Bi,
Tay Ban Nha va mot so tiéu bang & Hoa Ky dao tao lién tuc 1a bét budc. Nhung tai
Thuy Dién, Ha Lan va Ireland diéu dudng vién tham gia cac chuong trinh dao tao
theo nhu cau riéng cua ho [27].

Trong nghién ctru ciia Heike Schutze va cong su trong mot cudc khao sat dbi
v6i 1236 ngudi gdm bac sy, didu dudng vién va cac chuyén gia y té. Két qua cho thay

76% ngudi tham gia cam thdy nhu cau hoc tap cta ho duoc dap tng day du va 78%
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cam thiy chuong trinh hoan toan phu hop véi thyc tién hanh nghé cua ho. Cac chuong
trinh ddo tao y khoa lién tuc 1a mot phuwong phap hiéu qua dé cung cap kién thic cho
cac can bo y té. Su két hop gitra hinh thtrc giang day truc tiép va truc tuyén giup ting
pham vi tiép can dén cac nha cung cép dich vu chiam soc stc khoe ban dau. Cac budi
dao tao giang vién va cac chuong trinh gido duc y khoa lién tuc truc tuyén thuc ddy
tinh bén vitng lau dai cua viéc cung cép dich vu [26].

Nam 2020, trong mot nghién ctu cua Columba Mbekenga va cong sy tai
Tanzania (mot quéc gia & Chau Phi), tién hanh tai 36 trong s 80 co s& chim sdc sirc
khoé thudc du an Cai thién Tiép can suc khoé sinh san c6 153 nguoi tham gia danh
gia nhu cau dao tao. Pa sb 1a diéu dudng vién da dang ky (n=62) va dang theo hoc
(n=43). 90% dén tir cac co so y té thudc so hitu cta chinh phii. Nhu cau dao tao cao
& 16 linh vyuc, bao gém sang loc va chiam soc ung thu ¢6 tir cung; tiép can cic ngudn
tai nguyén nghién ctru; cham séc san khoa va so sinh khan cp co ban va toan dién;
va bao lyc tinh duc va bao luc dya trén gidi [24].

Theo nghién ctru ctia Chunping Ni va cOng su tién hanh tai 10 bénh vién &
Trung Quéc ciing cho két qua: Hon 92,2% diéu dudng vién nhan thirc dugc gia tri
ciia PTLT. Céc diéu dudng vién mong mubn cac hoat dong PTLT sé& dién ra trong
vong 5 ngay va mdi hoat dong kéo dai 2 gio. Cac yéu t6 chinh thuc ddy diéu dudng
vién tham gia CME 1a mong mudn thu thap va cip nhat kién thtrc vé nhiing phat trién
va cap nhat quy trinh diéu dudng vién méi nhat, cai thién k¥ ning thuc hanh, duy tri
chuyén mon va nhan dugc ching chi [25].

1.3.2. Nhu cdu dao tao lién tuc cia diéu dwing vién tai Viét Nam

Tai Viét Nam, hién da c6 mot sb nghién ctru vé cong tac PTLT cho diéu dudng
vién & cac tuyén trung wong, tuyén tinh, huyén va xa.

Niam 2021, tac gia Bui Thi My Anh da tién hanh nghién ctru vé nhu cau dao
tao lién tuc ctia 246 diéu dudng vién 1am sang khbi Noi va khdi Ngoai tai Bénh vién
da khoa trung tdm Tién Giang tir thang 6/2020 dén thang 7/2021 cho thay: Nghién
ctru cho thiy c6 95,1% diéu dudng vién c6 mong mudn duoc dao tao lién tuc. DDV
cac khoa 1am sang tham gia nghién ctru ¢6 nhu cau dao tao cac nhom k¥ thuat cao,

trong d6 nhu cau dao tao k¥ nang mém co6 ty 1¢ cao nhat, ké dén la nhu cau dao tao
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k¥ thudt chim séc ngudi bénh, ki thuat DDV chuyén khoa Ngoai c6 nhu cau dao tao
it nhat. Hau hét DDV hai khéi 1am sang tham gia nghién ctru déu mong mudn dugc
dao tao k¥ ning mém, trong d6 c6 90,0% mong mudn dugc ddo tao ky ning truyén
thong tu van gido duc strc khoé, 85,2% mong mudn duoc dio tao k¥ ning giao tiép
trong cham séc ngudi bénh va 80,3% mong mudn dugc dao tao k¥ ning lam viée
nhom [1].

Tai Bénh vién Thanh Nhan, tac gia Chir Van Thang nghién ciru trén 384 ddi
tuong didu dudng vién dang 1am viéce tai cac khoa, phong trong Bénh vién cho thiy:
6 76,3% diéu dudng vién da dugc dao tao lién tuc trong ndm 2021. Dia diém dao
tao tai vién 1a chinh vé&i 76,45%, s6 nguoi dugc dao tao trén 24 gio 1a 22,5% nodi dung
dao tao chu yéu vé chuyén nganh vé1 83,28%. Nhu cau duoc dao tao lién tuc cta diéu
dudng vién rat cao v6i 97,14%. Noi dung mong mudn ddo tao da dang chu yéu phuc
vu cho chuyén mon. Piéu dudng vién mong mudn dugc hoc khoang 2 — 5 ngay va
trong gid hanh chinh véi sy trd trg kinh phi cao [21].

Theo tac gid Nguyén Khanh Duy, tai Bénh vién hitu nghi Viét Ptc khi nghién
ctru trén 275 diéu dudng vién. Két qua cho thiy, ty 18 diéu dudng vién ting tham gia
it nhat 1 khoa dao tao lién tuc trong 2 nam 2023-2024 rét cao (97,8%). Hinh thirc hoc
két hop (truc tiép va truc tuyén) chiém ty 1é cao nhét trong cac hinh thirc (56,5%).
Noi dung dao tao tap trung vao cac k¥ ndng nhu an toan ngudi bénh (86,5%), cham
soc cap ctru (80,4%), k¥ nang giao tiép (81,1%). Nhu cau dao tao nam 2025 co ty 1
cao v6i 96,7%; cac k¥ nang dugc cho 1a can thiét gdm: k¥ ning chim soc khan cip
va cap ciru, k¥ ning an toan cho bénh nhan, k¥ ning giao tiép va k¥ nang hanh nghé
chuyén nghiép, theo phép luat va dao duc [10].

Khi khao sat 135 diéu dudng vién tai cac khoa 1am sang tai Bénh vién Bong
quéc gia Lé Hiru Trac nim 2024 tac gia Nguyén Thi Luong cho thdy: Nhu cau dao
tao lién tuc cta diéu dudng vién kha cao, ndi dung mong mudn dao tao da dang, trong
d6: Giao tiép tmg xir (86,67%), tu van gido duc sirc khoé 13 (75,56%), k¥ thuat cip
ctru ban dau (87,41%). Hau hét diéu dudng vién mong mudn duoc hoc trong khoang
thoi gian tr 2 - 5 ngay (60,74%). Pia diém mong mudn duge dao tao tai Bénh vién

Bong Quéc gia Lé Hiru Trac (79,26%) voi sy hd tro kinh phi cao [16].
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Theo két qua nghién ctru cua tac gia Vi Ngoc Anh khi nghién ctru ¢ 128 diéu
dudng vién cac khoa 1am sang tai bénh vién quan 11 nam 2020 cho théy: c6 53,9%
DDV danh gia c6 mong mudn tham gia DTLT khoa ngén han 2 — 3 ngay, 59,4% DDV
c6 mong mudn tham gia mdi hoat dong PTLT dudi 2 gio [2].

Tai két qua nghién ctru cua La Puc Phuong nam 2017 tai Bénh vién da khoa
Kién Giang cho thiy nhu cau ddo tao lién tuc cua diéu dudng vién vé chim soc ngudi
bénh gém: tu Vén—huc'mg dan gido duc strc khoé, cham soc vé tinh than; k¥ thuat diéu
dudng vién co ban gdm: quy trinh cip ctru sbc phan vé, Quy trinh cdp ciru ngung ho
hép, Quy trinh cdp ctru ngung tuan hoan, K¥ thuat truyén dich tinh mach; K¥ thuat
diéu dudng vién chuyén khoa Noi: Phy gitip BS choc do mang tim, Phu gitup BS choc
do mang bung, Phuy gitp BS choc do mang phdi; K thuat diéu dudng vién chuyén
khoa Ngoai: K¥ thuat thay bang vét thuong c6 dng dan luu, K¥ thuat bo bot. Nhu cau
vé thoi gian, dia diém to chitc DTLT: Thoi gian cho mdi khoa hoc trong 01 tuan, Pia
diém to chirc DTLT tai bénh vién [18].

Nhu cau vé cach thtrc to chire dao tao lién tuc cua diéu dudng vién tai Bénh
vién da khoa tinh Tuyén Quang nam 2025-2026 theo tac gia H6 Phuong Thuy: Thoi
gian dao tao < 5 ngay; Thoi lugng 02 - 03 tiét budi; Pia diém hoc tai don vi, Giang
vién la can by cua don vi; Hoc truc tiép; Két hop ly thuyét va thuc hanh; Can cép
chirng nhan ching chi; Bénh vién ho tro toan bo kinh phi [23].

1.3.3. Mt s6 yéu to anh hwéng dén nhu cau dao tao lién tuc ciia diéu dwéng
vién

a. Yéu té cd nhan

Pic diém cua ca nhan tham gia dao tao nhu do tudi, gidi tinh, trinh d¢ chuyén
mon, vi tri cong tac, tinh trang hon nhan,... déu c6 anh huong dén cong tac dao tao.

Vi tri viée 1am c6 ¥ nghia rat 16n, tac dong dén nhiéu khia canh, dic biét 1a d6i
v6i viée quan 1y, tuyén dung, danh gia, quy hoach, dio tao, boi dudng vién chirc va
cai cach tién lwong hiéu qua. P6i v6i mdi chirc danh nghé nghiép, nhitng can bo y té
chua dat tiéu chuan vé trinh do chuyén mon thi ho can phai tham gia dao tao dé dat

ti€u chuan theo quy dinh d61 vdi chic danh dé. Ngoai ra, tai moi vi tri viéc lam, can
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bo y té ciing can phai thuong xuyén cip nhat kién thire, k§ ning dé hoan thanh t6t
nhiém vu.

Tai Bénh vién da khoa trung tdm Tién Giang ndm 2021 tac gia Giang Thi Mong
Huyén khi nghién ctru trén 246 diéu dudng vién tai cac khoa 1am sang khdi Noi va
khéi Ngoai cho thiy: ganh ning cong viéc c¢6 anh hudng rat 16n dén nhu cau mong
mudn DTLT, khi 1am viéc nhiéu, ap luc cong viée 16n s& lam cho didu dudng vién
khong du thoi gian dé tham gia cac 16p PTLT. Vi tri 1am viéc cling anh huéng dén
nhu cau DTLT cua diéu dudng vién, diéu dudng vién 1am viéc & vi tri co cong viéc
nhiéu, ning nhoc thi it ¢6 nhu cau di hoc hon. Vi tri viéc lam t6t s& giup diéu dudng
vién c6 dong luc tham gia hoc tdp nang cao kién thtec, nguoc lai s€ lam cho diéu
dudng vién mat dong luc, khéng mong mudn dang ky tham gia cac khoa DTLT [15].

Nghién ciru cua tac gia Tran Thanh Son tai cic bénh vién da khoa trong tinh
Hau Giang nim 2015 ciing chi ra trung binh s6 luot PTLT ¢ nhom diéu dudng vién
du6i 40 tudi cao hon nhém trén 40 tudi [20].

Tuong tu tai nghién ctru cia Tran Thi Huong Giang va cong su tai cac Bénh
vién quin khu 7 nim 2023 c6 két qua: Yéu t6 anh huéng dén nhu cau dao tao cia
DDV la gidi tinh va hinh thac lao dong [11].

b. Yéu t6 vé chinh sach va van ban phdp quy

Vé mit chinh sach, cac vin ban phap quy quan 1y nha nuéc vé PTLT ciing da
dugc ban hanh va ngay cang hoan chinh. B§ Y té d3 ¢ cac van ban thuc hién viée
chi dao va hudéng dan viéc trién khai cong tic DTLT trong ca nudc. Bo Y té rat quan
tam dén van dé dao tao cap nhat kién thirc cho tat ca cac can bd y té dang hoat dong
trong linh vuc y té va coi dy 1a nhiém vu bat budc. Tét ca can bd y té dang hoat dong
trong linh vucy té & Viét Nam phai dugc dao tao cap nhat vé kién thuc, k¥ nang, thai
do trong linh vuc chuyén mon nghi¢p vu cua minh [5]. Luat Kham chita bénh ciing
d3 quy dinh nghia vu hoc tap cho bac sy, diéu dudng vién, ho sinh, k¥ thut vién hanh
nghé kham chita bénh va chi rd nhitng ngudi khong tham gia cip nhat kién thic y
khoa lién tuc theo quy dinh s& bj thu hdi chtng chi hanh nghé. Tuy nhién, B Y té
cling gip kho khin trong viéc trién khai thong tu 22/2013/TT-BYT do c6 mét s6 don

vi chua c6 ké hoach PTLT, chua chuan bi duoc nguén kinh phi vi chua ¢6 van ban
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chinh thtrc quy dinh cu thé cho hinh thitc DTLT, co s& dit liéu cia DTLT chua duge
day du dé cac co so str dung 1am hoc liéu... Chinh nhiing ton tai d6 d4 anh huong dén
viéc trién khai cong tic DTLT tai co sd, anh huong dén nhu cau tham gia DTLT cua
can bo y té.

Nghién ctru cua tac gia Lé Thi Hong nim 2018 tai cac tram y té xa huyén Mé
Linh, thanh phé Ha Noi chi ra yéu td vé chinh sach co tac dong tich cuc dén hoat
dong DTLT. Cu thé, quy dinh ctua Luat Khdm bénh, chira bénh vé viéc can bo y té
phai tham gia DTLT tdi thiéu 48 tiét trong hai nim va Quy dinh vé tiéu chuan chtrc
danh nghé nghiép ciia diéu dudng vién da thic day cac diéu dudng vién tich cyc tham
gia PTLT hang nim nham dam bao cac quy dinh trén [14].

c. Yéu t6 tir bénh vién

Piéu kién co so vat chat (phong hoc 1y thuyét, trang thiét bi phuc vu giang day
thuc hanh, dung cu giang day...) 1a yéu t6 can thiét cho cong tac dao tao. Co s& vat
chat, phwong tién va dung cu phuc vu ddo tao day du 1a diéu kién thuén loi thuc day
phat trién cong tac DTLT, nguoc lai néu co so vat chat thiéu thén sé han ché cong tac
td chtre dao tao; d6i khi khong thuc hién dugc hoat dong dao tao.

Chuong trinh va ndi dung dao tao ciing c6 anh hudng rat 16n ti chat luong
dao tao. Noi dung dao tao phu hop s& gitip hoc vién thich thu va mong muén tham
du, cling nhu ap dung duoc cac kién thtrc d3 hoc vao cong viéc sau khi hoc tap. Dia
diém dao tao ciing nhu viéc sip xép cong viéc dé tham gia dao tao ciing rit quan
trong. Két qua nghién ctru cua cac tac gia Nguyén Thi Hoai Thu (2015), Nguyén Thi
Thu Hang (2016), Lé Thi Hong (2018) déu chi ra rang cong tac dio tao can chu trong
dén hinh thire, ndi dung, dia diém dao tao, can linh hoat xay dung ké hoach sao cho
phtt hop nham thu hat nhiéu hoc vién va nang cao chit lugng dao tao [12] [14] [22].

Nhan luc 13 yéu t6 c¢6 tinh quyét dinh trong moi hoat dong ké ca hoat dong
DTLT. S6 lugng va chat luong ngudn giang vién rat quan trong anh hudng truc tiép
dén két qua hoc tap ctua hoc vién. Kinh nghiém, trinh d6 va thai do cta giang vién la
dinh hudng cho thai do va kién thirc ma hoc vién hoc hoi duoc.

Kinh phi dao tao ciing 1a yéu t6 anh hudng t&i viéc tham gia dao tao lién tyc

cua di€u dudng vién. Cac nghién ctru cling chi ra cac yéu to anh hudng dén nhu cau
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dao tao cua diéu dudng vién, vé kinh phi tham gia dao tao néu nhu duoc hd tro s& thu
hut nhiéu diéu dudng vién tham gia hon.

Theo nghién ctru ctia Chunping Ni va cOng su tién hanh tai 10 bénh vién &
Trung Qudc cho két qua: cac yéu td can tré sy tham gia cua diéu dudng vién tham
gia DTLT bao gém han ché vé thoi gian, chi phi khoa DPTLT [25]. Tuong tu tai nghién
ctru cua Lé Thi Ut Hién va cong su tai Trung tam Y té huyén Tan Thanh, tinh Long
An giai doan 2017-2019 ciing cho két qua Yéu t6 anh hudng tich cuc tir cong tac to
chirc dao tao néu nodi dung dao tao can thiét va phu hop va khoa dao tao dugc cép
chtng nhan/chimg chi. Yéu té anh huong tiéu cuc cong tac DTLT 1a kinh phi chi cho
dao tao lién tuc con han ché, khéi luong cong viéc qua tdi nén can bo y té thiéu thoi
gian danh cho DTLT [13].

Nam 2023, khi nghién ctru trén 161 diéu dudng cac khoa 1am sang diéu tri noi
tra tai bénh vién Ung budu Ha Noi tac gia Lé Thi Ngoc Bich cho théy: D01 ngii diéu
dudng vién tré nang dong tich cuc tham gia dao tao, cac quy dinh cua phap luat va
chinh sach hd trg kinh phi tham gia dao tao ctia bénh vién da thuc déy nhu cau tham
gia dao tao cua diéu dudng vién, cac khoda dao tao tai bénh vién véi thoi gian dao tao
xen k& phut hop tao thuan loi cho diéu dudng vién tham gia dao tao day du thoi gian
cua khod hoc. Bén canh do qua tai bénh vién va ap luc cong viéc 16n dang lam han
ché viéc tham gia DPTLT [3].

Theo nghién ciru cta tac gia Nguyén Xuan Chi khi khao sat 214 diéu dudng
vién 14m sang dang cong tac tai bénh vién quin Thu Pirc, Thanh phd HO Chi Minh
cho thay: Thoi gian t6 chirc dao tao 1a mot trong nhitng yéu té ¢6 thé anh hudng dén
kha ning tham gia ctia cac diéu dudng vién. Thoi gian t6 chie phu hop voi hoc vién
1a yéu t6 anh huong manh dén ty 1¢ tham gia. Két qua nghién ctru cho thay, ty 18 cac
diéu dudng vién 1am sang tham gia cac 16p DTLT day da nghiém tuc ¢ nhom thoi
gian dao tao rat phu hop theo khod hoc 1a cao hon cic nhém con lai. Nhu cau can
duoc hoc tip ning cao trinh d6 chuyén moén 13 rat cao nhung do coéng viéc ciia cac
diéu dudng vién ban ron, cOng thém cac yéu t8 khac nhu con nho, gia dinh neo nguoi,
su ung ho clia gia dinh, nguoi than, su bd tri sap xép cong viéc cia nha quan 1y, kinh

phi déu c6 thé can tré cac diéu dudng vién tham gia day du, nghiém tac cac 16p DTLT.



18

Dia diém t6 chirc PTLT ciing 1a yéu t6 anh huong dén nhu cau DTLT cua diéu dudng
vién, s6 luong diéu dudng vién tham gia cac 16p to chirc tai bénh vién cao hon 20 lan
so Vi cac 16p dao tao ngoai bénh vién [9].

1.4. Khung ly thuyét

Trong pham vi nghién ciru nay, nhu cau dao tao lién tuc cia diéu dudng vién
cac khoa 1am sang cua bénh vién duoc danh gia trén 03 nhom yéu t6 anh huéng gom:

yeu t0 ca nhan; yéu to chinh sach va van ban phap quy; yéu t6 vé phia Bénh vién.

CAC YEU TO ANH HUONG
1. Yéu t6 vé ca nhan
- Tubi

- G161

- Vi tri cOng tac
NHU CAU PAO TAO

LIEN TUC

- Hinh thuec t6 churc:

- Trinh d¢ hoc van

- Tham nién cong tac

- Nhu céu dao tao

2. Yéu t6 vé chinh sach va viin + Phuong phdp dao dao

ban phap quy + Chirng chi/chirng nhan

- Luat kham chita bénh va cac - + Thoi gian dao tao
van ban lién gian + Danh gia truéc sau
- Thong tu quy dinh vé DTLT + Pia diém t6 chirc

3. Yéu to vé bénh vién -No6i dung BTLT
- Quy dinh, chinh sach cia BV - Giang vién

- Nhan lyc, khéi luong cong viée
tai BV

- Co s& vat chat
- Kinh phi cho BTLT

- Cong tac quan ly BDTLT
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1.5. Gi6i thiéu vé dia ban nghién ctru

Bénh vién da khoa Yén Phong 1a don vi cép co ban, hang 11, dugc thanh 1ap tur
ngay 01/01/2026 (tién than 1a Trung tim Y t& Yén Phong 1a don vi da chtrc ning, tu
chu loai II theo Nghi dinh 60/2021/ND-CP don vi ty bdo dam chi thuong xuyén).
Hang nam Bénh vién kham cho 220.000 luot va diéu tri 19.000 lugt bénh nhan noi
tra, tong sd nhan luc 221 ngudi, trong d6 didu dudng vién 1a 106 nguoi (104 ngudi
¢6 chtng chi hanh nghg).

Trong nhitng ndm qua, cong tac dao tao lién tuc ngay cang dugc lanh dao bénh
vién quan tdm. Pam bdo quy dinh tai Thong tu 26/2020/TT-BYT va Thong tu
32/2023/TT-BYT, hang nam 100% céan by cua bénh vién dugc dao tao lién tuc theo
dung quy dinh. Qua cac nim, hang nghin luot nhan vién y té ctia don vi dugc cur di
dao tao tai cac don vi tuyén trén cling nhu dao tao tai don vi. Bénh vién da td chirc
cac 16p PTLT qua cac nam: nam 2023 t6 chire 15 16p (930 lugt tham gia), nam 2024
t6 chac 21 16p (1260 lugt tham gia), nim 2025 do gian doan trong thdi gian chuyén
hoat dong sang toa nha k¥ thuat nghiép vu méi, don vi da to chire 17 16p (1025 luot
tham gia). Bén canh do, hang ndm don vi da ctr can bo tham céac khoé dao tao tai cac
don vi tuyén trén (nam 2023: 150 luot, nam 2024: 120 luot, nam 2025: 60 luot).

Tuy nhién, mdt s6 noi dung dao tao tai don vi con so sai, 1dp di 1ap lai trong
nhiéu nam, chua c6 tinh d6i méi dan dén tdm 1y cua nhéan vién y té co tinh chat dbi
ph6. Tir nam 2022, ) lugng chuong trinh PTLT ctia bénh vién 1a 05 ndi1 dung, khong
thay d6i qua cic nam, trong d6 c6 01 nodi dung DTLT danh cho d6i tuong diéu dudng
vé “Cham séc nguoi bénh toan dién”. Vi vay, tir thuc té trén, cong tac dao tao lién tuc
tai don vi can dugc nghién ctru, khao sat dé danh gia dugc nhu cau thue té cua dicu
dudng vién can dao tao vé linh vuc gi, hinh thirc dao tao ra sao dé c6 ké hoach, 16

trinh dao tao phu hop va hi¢u qua.
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CHUONG 2. POI TUQNG VA PHUONG PHAP NGHIEN CUU
2.1. P6i twong nghién ciru
2.1.1. Nghién cvuru dinh luwong

Diéu dudng vién 1am sang dang cong tac tai Bénh vién da khoa Yén Phong.
Tiéu chudn lwa chon

- Piéu dudng vién c¢6 ching chi hanh nghé va da lam viéc tai Bénh vién tir 01
nam tré lén.

- Dong ¥ tham gia nghién ciru.

Tiéu chudn loai triv

- biéu dudng vién khong c6 mit tai Bénh vién vao thoi diém nghién ciru (nghi
thai san, nghi dm, di cong tac, di hoc ngén han — dai han,...).
2.1.2. Nghién cvru dinh tinh

- Lanh dao Bénh vién da khoa Yén Phong.

- Lanh dao khoa/phong lién quan (Phong Ké hoach, phong Diéu dudng, khoa
Noi, khoa Ngoai) ciia Bénh vién da khoa Yén Phong.

- Piéu dudng vién tai cac khoa 1am sang ctia Bénh vién.

2.2. Thoi gian va dia diém nghién ciru

2.2.1. Thoi gian nghién ciru: Thang 03/2025 dén thang 8/2025

2.2.2. Pia diém nghién ciru: Bénh vién da khoa Yén Phong, x3 Yén Phong, tinh Bac
Ninh.

2.3. Thiét ké nghién cu

- Thiét ké nghién ctru cat ngang, dinh luong két hop dinh tinh.

- Nghién ctru dinh luong thong qua viéc phat van bang bang cau hoi tu dién
nham danh gia nhu cau dao tao lién tuc cta diéu dudng vién.

- Nghién ctru dinh tinh thong qua viéc phong van sau (PVS) va thao ludn nhoém
(TLN) dé phan tich rd hon cac khia canh cia nhu cau ddo tao lién tuc cta diéu dudng
vién.

2.4. C& miu
2.4.1. Nghién cvwu dinh lwong

Ap dung cong thirc tinh ¢& mau cho udc lugng mot ty 1é:
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_ le—a/z X p(l - P)
n= a2

Trong do:

n: C& mau can thiét

p=0,971 (Ty 1& % diéu dudng vién c6 nhu cau DTLT, theo nghién ctru cia Chr
Van Th'flng va D6 Thi Binh An nam 2021 tai Bénh vién Thanh Nhan [21]).

d: 13 sai s6 chap nhan d= 0,04.

Z1-a2 = 1,96, tuong tng véi mirc ¥ nghia thong ké a = 0,05.

Thay céc gia trj trén ta c6 n= 67. Viy ¢& miu nghién ctru 1a 67 d6i tuong.

Thuec té tai Bénh vién da khoa Yén Phong c6 77 diéu dudng vién c6 ching chi
hanh nghé dang 1am viéc cac khoa 1am sang. Vi vy nghién ciru 1iy toan bo diéu
dudng vién dap ng tiéu chuan lya chon va dong y tham gia nghién ciru. C& mau dy
kién thu dugc 77 ddi tuong.
2.4.2. Nghién cvru dinh tinh

C& mau tong s6 14 ngudi, bao gdm: 02 1anh dao Bénh vién; 01 1anh dao phong
Piéu dudng; 01 can b phong Ké hoach phu trach cong tac dao tao, 01 truong khoa
Noi, 01 trudng khoa Ngoai, 08 dai dién diéu dudng cua 08 khoa 1am sang.
2.5. Phuwong phap chon miu
2.5.1. Nghién cvwru dinh lwong:

Chon toan bd diéu dudng vién dang cong tac hodc tham gia truc tai cac khoa
1am sang ctia Bénh vién dap tng tiéu chuin chon dbi twong va dong y tham gia nghién
cuu.

2.5.2. Nghién cvru dinh tinh

Chon mau c6 chu dich:

+ 05 cudc phong van sau ddi véi: 02 lanh dao Trung tim, 01 1dnh dao phong
biéu dudng; 01 cén b phong K& hoach phu trach cong tac dao tao, 01 truong khoa
Noi, 01 trudng khoa Ngoai.

+ 01 cudc thao luan nhém doi véi dai dién dieu dudng cua cac khoa lam sang.
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2.6. Phwong phap thu thap sb liéu
2.6.1. Thu thép sé liéu dinh lwong
* Cong cu

+) Str dung bo cau hoi tu dién thiét ké sin danh cho diéu dudng vién (chi tiét tai
Phu luc 2). Bb cau hoi xdy dung dua trén cic quy dinh vé chic ning, nhiém vu cta
diéu dudng vién cling nhu céc tiéu chuén vé trinh d6 chuyén mon nghiép vu quy dinh
tai Thong tu 26/2015/TTLT-BYT-BNV ngay 07/10/2015, Thong tu s6 31/2021/TT-
BYT ngay 28/12/2021 va tham khao bo cdu hoi phat van dung trong nghién ciru cta
Giang Thi Mong Huyén [15], Lé Thi Ngoc Bich [3], Nguyén Xuan Chi [9].

Bo cau hoi ¢6 3 phan:

- Thong tin tong cta dbi twong nghién ciru

- Thyc trang dao tao lién tuc

- Nhu cau ddo tao lién tuc nam 2026.
Buwéc 1: Tap hudn néi dung thu thip sé ligu cho cdc diéu tra vién (PTV)

Nghién ciru vién (NCV) tap hudn cho 04 can bo 1a nhan vién phong Piéu
dudng — CTXH - KSNK, Phong Ké hoach vé ndi dung bo cau hoi va dién phiéu khao
sat nhu cau dao tao cua diéu dudng vién tai Bénh vién da khoa Yén Phong.

Buwoc 2: Giam sat thu thdp thong tin

Nghién ctru vién 1a ngudi truc tiép giam sat viéc thu thap sb liéu cia cac dicu
tra vién.

Buwdéc 3: Thu thap phiéu diéu tra:

Quy trinh thu thap sé liéu:

DTV thu thap s6 liéu tai cac khoa 1am sang cua Bénh vién da khoa Yén Phong.
DTV tiép can ddi tugng nghién ctru (PTNC), gidi thiéu vé nghién ctiru va ¥ nghia cla
viéc dbi twong tham gia nghién ctru, néu PTNC dong ¥ tham gia, hudéng dan dbi
tugng vé cach thirc dién phiéu nghién ctru. Sau khi d6i tugng dién xong, DTV kiém
tra lai phiéu, néu co thiéu s6t yéu cau bd sung hoan chinh. Ngay sau mdi budi phat
van, DTV ndp phiéu diéu tra cho NCV dé kiém tra, quan 1y vé sé luong va chat luong

cua phi€u diéu tra.
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Déi véi nhitng truong hop tir chdi tham gia, khong du tiéu chuén Iya chon hoic
d3 tham gia tra 10i truée d6 thi chon nguoi ké tiép.
Budéc 4. Tong hop va lam sach phiéu

NCV tong hop phiéu theo ngay. Kiém tra cac thong tin tra 15i trong phiéu diéu
tra. V6i nhitng phiéu thiéu thong tin s& dugc tién hanh thu thap bo sung.

2.6.2. Thu thdp sé ligu dinh tinh
* Cong cu

Bo cong cu thu thap thong tin dinh tinh 13 hudng dan phong van sau dugc xay
dung sin cho nhitng d6i twong da néu cu thé theo cac ndi dung trong Khung 1y thuyét
(cu thé tai Phu luc 3, 4).
* Céc buére tién hanh

- Phuong phép thu thap:

+ PVS: Nghién ctru vién la nguoi thuce hién cac cudoc PVS véi cac DPTNC da
dugc chon, nghién ctru vién gidi thi€u tén, noi cong tac, muc dich va y nghia ctuia cudc
diéu tra, n6i rd vé tinh bao mat thong tin ma DTNC cung cap, mdi cudc phong van tir
30-45 phut. Dia diém 13 noi 1am viéc cta ting PTNC tham gia vao nghién ciru.

+ Thao luan nhom: Giri gidy moi cho PTNC. Nghién ciru vién 1a ngudi diéu
hanh chinh caa cudc thao luan, c6 01 thu ky dé ghi lai chép va hd tro cho nghién ctru
vién. Thoi gian: 45-60 phut, dia diém 1a tai hoi truong Bénh vién da khoa Yén Phong.
2.7. Céc bién s6 nghién ciru
2.7.1. Bién s6 nghién ciru dinh lwong

B6 cdu hoi thu thap théng tin: C6 30 bién sb dinh lugng chia thanh 3 nhom
(chi tiét tai Phu luc 2):

- Nhom 1: Thong tin tong vé DPTNC: 7 bién;

- Nhom 2: Thyc trang dao tao lién tuc: 7 bién;

- Nhom 3: Nhu céu ddo tao lién tuc nam 2026: 16 bién.

2.7.2. Chii dé nghién ciru dinh tinh

Céc chu dé dinh tinh bao gom:
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- Nhu cdu d4o tao lién tuc cta diéu dudng vién trén quan diém cta diéu dudng
vién quan ly, cua bd phan phu trach lién quan cong tac dao tao va cua lanh dao Bénh
vién.

- Nhirng yéu té anh huéng dén nhu cau dio tao lién tuc cia diéu dudng vién:

+ Nhom yéu tb c nhan cua ddi tuong nghién ctru;

+ Nhom yéu td chinh sach va vin ban phap quy;

+ Nhom yéu tb thudc vé Bénh vién.

2.8. Phuong phap phén tich sb li¢u
2.8.1. Phwong phdp phén tich sé li¢u dinh lwong

Toan bd sb liéu dinh lugng thu thap dugc nhdp vao may tinh béng phén mém
Exel va duoc xir Iy bang phin mém théng ké STATA 17.0. Str dung phan tich mé ta
v6i tan s va ty 18 dé mo ta nhu cau PTLT cua diéu dudng vién, kiém dinh khi binh
phuong dé phan tich mdi lién quan.

2.8.2. Phwong phdp phén tich sé liéu dinh tinh

Déi vé6i s6 1iéu nghién ciru dinh tinh duge ghi chép, ma hoa theo chu dé. Nhiing
v kién tiéu biéu duogc lva chon dé trich dan, minh hoa.

2.9. Pao dirc nghién ciru

Nghién ctru dugc thuc hién véi su chép thuan va ing ho cua S6'Y té Bic Ninh
va Bénh vién da khoa Yén Phong va cac DPTNC.

Nghién ctru chi tién hanh sau khi cac DTNC duoc thong bao vé muc dich
nghién ctru va déng y tham gia nghién ctru. PTNC c¢6 quyén tir chdi cac cdu hoi ma
ho khong muén tra 10i.

Cén bd 1am nghién ciru ton trong su la chon ciia ngudi cung cap thong tin va
quan diém cua ho. Tt ca cac thong tin DPTNC cung cip déu duoc giir bi mat va chi
st dung cho muc dich nghién ctru.

2.10. Han ché ciia nghién ctru, sai so6 va bién phap khic phuc sai so
Sai 56 ¢6 thé gap:
Sai léch do PTV: khong giai thich rd rang cach thirc dién phiéu cho diéu dudng

vién dan dén cau tra 101 khong chinh x4c.
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Sai 1éch do ngudi duoc phong van: hiéu 14m cau hoi dan dén tra 161 sai noi
dung.

Phwong phdp khdc phuc:

Bo cdu hoi dugc thiét ké v6i tir ngit 16 rang dé hiéu phu hop voi muyc tiéu dé
ra.

T4 chue tap huan cho DTV trude khi phong vén.

Giai thich rd myc tiéu nghién ctru va kéu goi su hop tac cua d6i twong nghién

cuu.
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CHUONG 3. DU KIEN KET QUA NGHIEN CUU

3.1. Pic diém chung cia ddi twong nghién ciru
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Biéu dd 3. 1. Thong tin chung ciia ddi twong nghién ciru theo tudi
Nhan xét:

%

m Nam = Nt

Biéu dd 3. 2. Thong tin chung ciia d6i twong nghién ciru theo gii

Nhan xét:



Bang 3. 1. Thong tin chung ciia ddi tweng nghién ciru

27

Noi dung

Ty 16
(%)

Khoa lam viéc chinh

Khoi ndi

Khoi ngoai

Khéi phong chirc ning

SO ndm cong tac trong

nganh y

<5 nam

5-10 nam

>10 nam

Trinh do hoc van

Trung cﬁp

Cao dang

Pai hoc

Sau dai hoc

Tinh trang hon nhan

bdc than

Cé gia dinh

Ly hon, goa

V1 tri cong tac tai khoa

Hanh chinh

bi¢u dudng vién truc ti€p cham séc

nguoi bénh

biéu dudng vién ban kham

Nhan xet:

3.2. Nhu cau dao tao lién tuc ciia diéu duéng vién tai Bénh vién da khoa Yén

Phong nam 2026
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Bang 3. 2. Thuc trang dao tao lién tuc ciia diéu dudng vién tai Bénh vién da
khoa Yén Phong nam 2025

STT Noi dung S6 lwong Ty 1€
(n) (%)
1 Puoc tham gia cac Co
khoé dao tao lién tuc Khong
nam 2025
2 Cap nhat thong tin vé | Khong cap nhat
cac khoda BTLT Thinh thoang
Pay du
3 Murc do tham gia cac Tham gia day du,
16p dao tao lién tuc cua | nghiém tac
diéu dudng vién céac Tham gia chua day
khoa lam sang da
Khong tham gia
4 | Panh gia vé thoi gian | Khong phu hop
dao tao lién tuc ma Binh thuong
diéu dudng vién cac Phu hop
khoa 1am sang da tham
gia
5 Pénh gia vé giang vién | Khong tot
tham gia cac khod dao | Binh thuong
tao lién tuc ma diéu Tot
dudng vién cac khoa
lam sang da tham gia
6 | Banh gid co so vat Khong day di, chua
chét noi t6 chuc cac phu hop
khoa dao tao lién tuc Dﬁy dt nhung chua
ma diéu dudng vién phu hop
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STT Noi dung S6 lwong Ty 18
(n) (%)
cac khoa lam sang di | Pay du, phu hop
tham gia
7 Dénh gia tai liéu giang | Khong phu hop
day noi to chiic cac Phu hop
khod dao tao lién tuc | Rét phi hop va co
ma diéu dudng vién cap nhat ndi dung
cac khoa 1am sang da
tham gia
Nhan xét:

%

m Co = Khong

Bicu do 3. 3. Nhu cau tham gia cic khoa dao tao vé chuyén mon caa diéu

dwéng vién nam 2026

Nhan xét:




30

%
100
80
60
40
20
0
Hbi sitc — cap KiNém soat Cham soc Cham soc Khac
cuu nhiém khuan ngudi bénh  bénh nhan
toan dién nang
m %

Biéu dd 3. 4. Nhu cau cAp nhit kién thirc chuyén mén ciia diéu dwdng vién nim
2026

Nhan xét:

%

® Khong bao gid  ® Thinh thoang = Thuong xuyén

Bi¢u d0 3. 5. Tan suét gip khé khin khi 4p dung cac quy trinh, hwéng din
di€u tri mdi cia diéu dudng vién nam 2026

Nhan xét:
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%

= Co = Khong
Biéu dd 3. 6. Nhu ciu tham gia cic khoa dao tao ké k ning mém cia diéu
dwéng vién nam 2026

Nhan xét:

%
100

80
60
40
20

0

Kynang Kynang Kynang Ky nang Phuong
giao tiép, lamviéc thuyét trinh quanly phap nghién
ung X nhoém ctru khoa

hoc

m %

Biéu dd 3. 7. Nhu cdu cip nhat kién thirc vé k¥ ning mém cia diéu duéng vién
nam 2026

Nhan xét:
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Bang 3. 3. Nhu ciu dao tao lién tuc ciia diéu dudng vién theo thoi gian

STT Noi dung S6 lwong Ty 18
(n) (%)
1 | S616p dao tao lién tuc | Tir 1-2 16p
mong mudn dugc tham | Tir 3-5 16p
gia trong mdt nam Trén 5 16p
2 Thoi gian dao tao phu | Tt 1-2 ngay
hop dbi vai cac 16p Ttr 3-5 ngay
DbTLT Trén 5 ngay
Khac
Nhan xét:

Bang 3. 4. Nhu cau dao tao lién tuc ciia diéu dudng vién theo phwong thirc to

chire 16p hoc

STT

Noi dung

S6 lwong

(n)

Ty 16
(%)

Hinh thie DPTLT phu
hop

Ca Iy thuyét va thuc
hanh

Chi hoc 1y thuyét

Ho6i thao, sinh hoat
khoa hoc

Dao tao tap trung

truc tiép

Pao tao truc tuyén

(online)

Nhu cau kiém tra danh
gia dau kho4, cudi

khoa

Co

Khong

Co




33

STT Noi dung S6 lwong Ty 18
(n) (%)
Nhu cau cép ching Khong
chi/ching nhéan sau
dao tao
4 | Nhu cau kinh phi ddo | Puoc bénh vién chi
tao tra toan bo
Puoc bénh vién chi
tra mot phan
Puoc cac du
an/chuong trinh tai
tro
Tu tac
Nhan xét:
Bang 3. 5. Nhu ciu dao tao chuyén mén ciia diéu duéng vién
STT Noi dung S6 lwong Ty 1¢
(n) (%0)
1 Dia diém mong mudn | Tai bénh vién
duoc dao tao chuyén Tai cac bénh vién
mon tuyén tinh
Tai cac bénh vién
tuyén Trung wong
Tai cac truong dai
hoc
Noi khéc
2 Giang vién dao tao Tai bénh vién
chuyén mon dén tir Tai cac bénh vién
tuyén tinh
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STT

Noi dung

S6 lwong

(n)

Ty 16
(%)

Tai cac bénh vién

tuyén Trung wong

Tai cac truong dai

hoc

Noi khac

Nhan xét:

Bang 3. 6. Nhu cau dao tao ki ning mém ciia diéu dudng vién

STT

Noi dung

S6 lwong

(n)

Ty 16
(%)

bia diém mong muon
duoc dao tao k¥ nang

mém

Tai bénh vién

Tai cac bénh vién

tuyén tinh

Tai cac bénh vién

tuyén Trung uong

Tai cac truong dai

hoc

Noi khac

Giang vién dao tao k¥

nang meém deén tu

Tai bénh vién

Tai cac bénh vién

tuyén tinh

Tai cac bénh vién

tuyén Trung wong

Tai cac truong dai

hoc

Noi khac

Nhan xet:
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3.3. Céc yéu t6 anh huwdng dén nhu ciu dao tao lién tuc cia diéu dwdng vién tai
Bénh vién da khoa Yén Phong

3.3.1. Yéu t6 ca nhan

Biang 3. 7. Nhirng yéu to tac dong tich cwe téi viée tham gia dao tao lién tuc cia
dieu duwdong vién

STT Noi dung S6 lwong (n) | Ty 18 (%)

1 Su ung hd cua lanh dao khoa/bénh vién

2 | Phuong phap giang day cta giang vién

3 | Su phu hop cua ndi dung

4 | Kiém tra, danh gia trong qua trinh hoc

5 | Puoc cap chimg chi/chting nhan

6 | Ho trg kinh phi khi di hoc

Nhan xét:

Bang 3. 8. Moi lién quan giira tuoi, gi¢i va mirc d¢ tham gia dao tao cua diéu
dudng vién

Noi dung Mirc do tham gia OR p

Pay Chua | (95%CI)
da, day da

nghiém
tac | 00
, q n (%)

Tudi <30 tudi

31-40 tudi

41-50 tuodi

> 50 tudi
Gidi Nam

Nt

Nhan xet:



36

Bang 3. 9. Moi lién quan giira khoa lam viéc, vi tri cong tac va mirc do tham gia
dao tao cia dieu dudng vién

No6i dung Mikc d§ tham gia OR p

Pay Chuwa | (95%CI)

di, day di
nghiém

tic | 1)

n (%)

Khoa lam viéc | Khoi noi1
chinh

Khoi ngoai

Phong chtrc ndng

Vi tri cong tac | Hanh chinh

Diéu dudng vién
truc ti€p cham
soc nguoi bénh

Diéu dudng vién
ban kham

Nhan xét:

Bang 3. 10. M6i lién quan giira trinh d9 hoc van, tinh trang hon nhin va mirc
do tham gia dao tao cia dieéu duwong vién

Noi dung Mirc do tham gia OR p

Pay Chua | (95%CI)
di, diy du

nghiém .
tac n (%)
n (%)
Trinh d6 hoc | Trung cap
van ,

Cao dang
DPai hoc
Sau dai hoc

Pdc than
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Tinh trang hon | Cé gia dinh
nhan
Ly hoén, goa
Nhan xét:

3.3.2. Yéu t6 chinh sach va vin ban phap quy

- Luat kham chita bénh va céc van ban lién qian
- Théong tu quy dinh vé DTLT

3.3.3. Yéu t6 vé bénh vién

- Quy dinh, chinh sach cua BV

- Nhan luc, khoi luong cong viée tai BV

- Co s& vat chét

- Kinh phi cho BPTLT

- Cong tac quan ly BDTLT
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CHUONG 4: DU KIEN BAN LUAN
4.1. Pic diém cia d6i twong nghién ciru
4.2. Nhu céu dao tao lién tuc cia diéu dudng vién tai Bénh vién da khoa
Yén Phong nam 2026
4.3. Cac yéu t6 anh hwéng nhu ciu dao tao lién tuc cia diéu dudng vién

tai Bénh vién da khoa Yén Phong
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DU KIEN KET LUAN
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PHU LUC 1. BIEN SO NGHIEN CUU

Phwong
STT Bién s6 Pinh nghia Phan loai | phap
thu thap
A. Théng tin tong
1 | Tudi Léy nam hién tai trtr ndm sinh | Lién tuc | Phat van
cua DTNC (theo duong lich)
2 | Gidi tinh G161 tinh nam hoac nir Nhi phan | Phat van
3 Khoa noi diéu dudng vién | Danh Phét van
Khoa lam viéc chinh .
dugc cham cong hang thang | muc
4 | S6 nam cong tac trong | S6 nim lam viéc tai cic co so | Danh Phat van
nganh y y té tinh t6i thoi diém hién tai | muc
5 , La van bang cao nhat cta d6i | Danh Phét van
Trinh d§ hoc van
tuong tham gia nghién ctru muc
6 La trang thai trong quan hé | Danh Phat van
Tinh trang hon nhan | hon nhan dugc phap luat va xa | muc
hoi cong nhan
7 La vi tri lam viéc chinh, chiém | Danh Phat van
Vi tri cong tac tai khoa nhiéu thoi gian hon cua ddi | muc
tuong tham gia nghién cuu
B. Thue trang dao tao lién tuc
8 |Pugc tham gia cac |La viec PDV c6 hay khong | Nhi phan | Phat van
khoa DTLT trong ndm | dugc tham gia cac 16p DTLT
2025 trong nam 2025
9 | Cap nhat thong tin cac | La tan sudt duoc cap nhat | Thia bac | Phat van
khoa BTLT thong tin cac khod DTLT
10 | Mtrc d6 tham gia cac | La muc do tham gia day dui cac | Thir bic | Phat van

16p dao tao lién tuc cta

dieu dudng vién cac

16p DTLT cua d6i twong tham

gia nghién ctru




STT

Bién so

Dinh nghia

Phan loai

Phwong
phap
thu thap

khoa 1am sang

11

Dénh gia vé thoi gian
dao tao lién tuc ma
diéu dudng vién cic
khoa 1dm sang da tham

gia

La danh gid muc do phu hop
cia thoi gian DTLT cua ddi
tuong tham gia nghién ctru da

tham gia

Thir bac

Phat van

12

Daénh gid vé giang vién
tham gia cac khoa dao
tao lién tuc ma diéu
dudng vién cac khoa

lam sang da tham gia

La dénh gia cia ddi tuong
tham gia nghién ctru vé giang

vién dao tao

Thir bac

Phat van

13

Co sé vat chat cua noi

DTLT

La danh gid cua doi tugng
tham gia nghién ctru vé co so

vat chit ctia noi DTLT

Thir bac

Phat van

14

Tai liéu giang day cua
noi t0 chuc cac khoa

DTLT

La danh gid cia d6i twong
tham gia nghién ctru vé su phu
hop va tinh cdp nhat cua tai
liu giang ddy cta noi to chirc

cac khoa BDTLT

Thtr bac

Phat van

C. Nhu cau dao tao lién tuc nim 2026

Panh
chat n
khoa
ma di
cac ki
tham

15

Nhu cau tham gia cac

khoa dao tao vé

La viéc c6 hay khong c6 nhu

cau tham gia cac khoa dao tao

Nhi phan

Phat van




STT

Bién so

Dinh nghia

Phan loai

Phwong
phap
thu thap

chuyén moén cua bDV

nam 2026

v€ chuyén moén ciia BPDV ndm

2026

16

Nhu cau cép nhat kién
thirc chuyén moén cua
diéu dudng vién nam

2026

La cac ndi dung dao tao veé
chuyén mon ma doi tuong
nghién ctu c6 nhu cau tham

gia

Danh

muc

Phat van

17

Tan suat gip kho khan
khi 4p dung cic quy
trinh, hudng dan diéu
tri méi cua diéu dudng

vién nam 2026

La tan suat gap kho khan khi
ap dung quy trinh, huéng dan
diéu tri méi cua ddi tuong

nghién curu

Thir bac

Phat van

18

Nhu cau tham gia cac
khod dao tao ké k¥
nang mém cua diu

dudng vién nam 2026

La viéc c¢6 hay khong c6 nhu
cau dao tao ky ndng mém cua

diéu dudng vién

Nhi phan

Phat van

19

Nhu cau cap nhat kién
thirc vé k¥ ndng mém
cua dieu dudng vién

nam 2026

La cac ndi dung dao tao vé k¥
nang mém ma doéi tugng
nghién ctru c6 nhu cau tham

gia

Danh

muc

Phat van

20

S6 16p dao tao lién tuc
mong mudn  dugc
tham gia trong mot

nam

La s luong 16p PTLT ma d6i
tuong nghién ctru cho 1a phu

hop trong 1 ndm

Danh

muc

Phat van

21

Thoi gian dao tao phu
hop d6i véi cac 16p
DTLT

La thoi gian ma doi tugng
nghién ctru danh gid 1a phu

hop trong 1 1an dao tao

Danh

muc

Phat van




Phwong

STT Bién s Dinh nghia Phan loai | phap
thu thap
22 | bia diém mong muén | La dia diém ma dbi tuong | Danh Phat van
dugc dao tao chuyén | nghién clru danh gia la phu | muc
mon hop trong 1 1an dao tao chuyén
mon
23 | Pia diém mong mudn | La dia diém ma dbi tuong | Danh Phat van
dugc dao tao k¥ ning | nghién ctu dénh gia 1a phu | muc
mém hop trong 1 lan dao tao k¥
nang mém
24 | Giang vién dao tao | La noicong tac ctiia giang vién | Danh Phat van
chuyén mén dén tir DTLT vé chuyén mon ma ddi | muc
tuong nghién ciu danh gid 1a
mong mudbn nhat
25 | Giang vién dao tao k¥ | La noi cong tac ctia giang vién | Danh Phét van
ning mém dén tur DTLT vé k¥ ning mém ma d6i | muc
tuong nghién ctru danh gia la
mong mudn nhat
26 | Hinh thtc PTLT phu | La hinh thic DPTLT ma ddi | Danh Phét van
hop tuong nghién ctu danh gid 1a | muc
phu hop
27 | Nhu cau kiém tra danh | La viéc ¢6 nén hay khong nén | Nhi phan | Phat van
gia dau khoa, cudi | kiém tra, ddnh gia dau vao va
khoa dau ra cua khoa hoc
28 |Nhu cdu cap chung | La viéc c6 nén hay khong nén | Nhi phan | Phat van
chi/chimg nhan sau | cap ching chi/chimg nhan sau
dao tao khoa hoc
29 | Nhu cau kinh phi dao | La mirc d6 phu hop vé viéc chi | Danh Phat van




Phwong
STT Bién s Dinh nghia Phan loai | phap
thu thap

tao tra  kinh phi ma ddi twong | muc

nghién ctru danh gia

30 | Nhitng y€u to tac dong ., Danh Phat van
La cac yéu to tdc dong tich cuc
tich cuc td1 viéc tham muc
_ _ to1 viéc tham gia DTLT cua
giadao tao liéntyccua | _
. doi tugng nghién cuu
di€u dudng vién




PHU LUC 2. PHIEU KHAO SAT

NHU CAU PAO TAO LIEN TUC CUA PIEU DUONG VIEN CAC KHOA
LAM SANG TAI BENH VIEN PA KHOA YEN PHONG

M so phiéu.........

A. Thong tin chung vé d6i twong nghién ctru

TT Cau héi Cau tra loi
A1, | Nam sinh duong lich cua anh/chi | ............
Ay | Gi6i tinh 1. Nam
2. Nt
Khoa lam viéc chinh cua
A3. anh/Chi? .........................................................
Anh/chi cong tac trong nganh y | ... nam
Ad. té duoc bao nhiéu 1au?
Trinh d6 hoc van cua anh/chi 1. Trung cap
A5, | (van bang cao nhit di tot 2. Cao dang
nghiép)? 3. Pai hoc
4. Sau dai hoc
1. Boc than
A6. | Tinh trang hon nhan 2. C6 gia dinh
3. Ly hon, goa
1. Hanh chinh
A7 | Vit cong téc tai khoa 2. Diéu dudng vién truc ti€p cham so6c

ngudi bénh

Diéu dudng vién ban kham




B. Thuc trang dao tao lién tuc

TT

Cau hoi

Cau tra loi

BI.

Anh/Chi c6 dugc tham gia cac
khoa dao tao lién tuc nam 2025
khong?

.Co
. Khong

B2.

Thong tin vé cac khoa dao tao
lién tuc dugc cap nhat nhu thé

nao?

[SSTE \S)

. Khong cép nhat
. Thinh thoang
. Pay du

B3.

Anh/Chi danh gia vé muc do
tham gia cac 16p dao tao lién tuc

cua minh nhu thé nao?

w N =

. Tham gia day du, nghiém tic
. Tham gia chua day du
. Khong tham gia

B4.

Anh/Chi danh gia vé thoi gian
dao tao lién tuc ma minh da

tham gia nhu thé nao?

W N =

. Khong phu hop
. Binh thuong
. Phu hop

BS.

Anh/Chi danh gia vé giang vién
tham gia cac khod dao tao lién
tuc ma minh tham gia nhu thé

nao?

. Khong tbt
. Binh thuong
. Tot

B6.

Anh/Chi danh gia co s& vat chat
noi to chire cac khoa dao tao lién
tuc ma minh di tham gia nhu thé

nao?

. Khéng day du, chua phu hop
. Pay di nhung chua phu hop
. Pay du, phu hop

B7.

Anh/Chi danh gia tai liéu giang
day noi t6 chirc cac khoa dao tao
lién tuc ma minh da tham gia

nhu thé nao?

1.
2.
3.

Khong phu hop
Phu hgp
RAt phu hop va c6 cap nhat ndi

dung

C. Nhu ciu dao tao lién tuc nim 2026




TT Cau héi Cau tra loi
CI. Trong ndm 2026, anh/chi c6 nhu | 1. Co
cau tham gia cac khoa dao tao | 2. Khong
cap nhat kién thirc chuyén mon
khong?
C2. | Anh/Chj c¢6 nhu cdu cép nhét | 1. Hoi stic — cip ctru
kién thirc chuyén mon nao dé | 2. Kiém soat nhiém khuéan
dap ung cong viéc hién tai? 3. Chdm s6éc nguoi bénh toan dién
(c6 thé chon nhiéu dap dn) 4. Cham so6c bénh nhan nang
5.Khac (ghi rd):...............
C3. | Anh/Chi c6 gap kho khan khi ap | 1. Khong bao gio
dung cac quy trinh, huéng dan | 2. Thinh thoang
diéu tri méi khong? 3. Thuong xuyén
C4. |Ngoai cac kién thiac chuyén | 1. Co
mén, anh/chi c¢6 nhu cau duoc | 2. Khong
dao tao vé cac ky ning mém
khong?
(néu khéng, xin tra 10i tiép cdu
Co)
Cs. Céc ndi dung vé dao tao ky nang | 1. K niang giao tiép, ing xur

mém anh/chi muon duoc dao

tao cu thé 1a gi?

2. Ky nang lam viéc nhém

3. K§¥ ning thuyét trinh

4. K¥ nang quan 1y

5. Phuong phép nghién ctru khoa
hoc

6. Khac (ghi r6): ................




TT Cau héi Cau tra loi
C6. | Anh/Chi mong mudn duge dao | 1. Tir 1-2 16p
tao lién tuc bao nhiéu 16p trong | 2. Tur 3-5 16p
mot nam? 3. Trén 5 16p
C7. Theo anh/chi thoi gian dao tao | 1. Tur 1-2 ngay
pht hop nhat dbi véi cac 16p dao | 2. Tir 3-5 ngay
tao lién tuc 1a bao nhiéu? 3. Trén 5 ngay
4. Khac (ghi ro):................
Cs8. Pia diém anh/chi mudn duoc | 1. Tai bénh vién
dao tao chuyén mon tai dau? 2. Tai cac bénh vién tuyén tinh
(c6 thé chon nhiéu dap an) 3. Tai cac bénh vién tuyén Trung
uong
4. Tai céc truong dai hoc
5. Noi khac (ghi ro): ...........
C9. |Dia diém anh/chi muén dugc | 1. Tai bénh vién
dao tao k¥ nang mém tai dau? | 2. Tai cac bénh vién tuyén tinh
(c6 thé chon nhiéu dap én) 3. Tai cac bénh vién tuyén Trung
uong
4. Tai céc truong dai hoc
5. Noi khac (ghi ro): ...........
C10. | Anh/Chi mong muén giang vién | 1. Tai bénh vién

cac 16p dao tao lién tuc vé
chuyén mon dén tir dau?

(c6 thé chon nhiéu dap dn)

2. Tai céc bénh vién tuyén tinh

3. Tai cac bénh vién tuyén Trung
uong

4. Tai cac truong dai hoc

5. Noi khac (ghi ro): ...........




TT Cau héi Cau tra loi
C11. | Anh/Chi mong muén giang vién | 1. Tai bénh vién
cac 16p dao tao lién tuc vé ky | 2. Tai cac bénh vién tuyén tinh
nang mém dén tir dau? 3. Tai cac bénh vién tuyén Trung
(c6 thé chon nhiéu dap an) uong
4. Tai céac truong dai hoc
5. Noi khéac (ghi ro): ...........
C12. | Theo anh/chi hinh thirc dao tao | 1. Ca ly thuyét va thuc hanh
lién tuc nao phu hgp? 2. Chi hoc 1y thuyét
(c6 thé chon nhiéu dap dn) 3. Hoi thao, sinh hoat khoa hoc
4. Pao tao tap trung truc tiép
5. Pao tao truc tuyén (online)
C13. | Theo anh/chi khoa hoc ¢6 nén | 1. Co
kiém tra, danh gia dau khoa va | 2. Khong
cubi khoa khong?
Cl14. | Theo anh/chi khoa dao tao c6 | 1. Co
nén cap ching nhan/chimg chi | 2. Khong
sau dao tao khong?
C15. | Theo anh/chi kinh phi dao tao | 1. Pugc bénh vién chi tra toan bo
nhu thé nao 1a phu hop? 2. Bugc bénh vién chi tra mot phﬁn
3. Puogc cac dy an/chuong trinh tai
tro
4. Ty tac
C16. | Theo anh/chi nhiing yéu tbnao | 1. Su ung ho cua lanh dao

tac dong tich cuc tdi viée tham
gia dao tao lién tuc?

(c6 thé chon nhiéu dap dn)

khoa/bénh vién
2. Phuong phép giang day cua
giang vién

3. Su phu hgp ctia nd1 dung




TT

Cau hoi

Cau tra loi

4. Kiém tra, danh gia trong qua
trinh hoc
5. Puoc cap chimg chi/chtng nhan

6. Ho tro kinh phi khi di hoc

Tran trong cam on!






PHU LUC 3: HUONG DAN PHONG VAN SAU
(Danh cho can bo Lanh dao/ can bo khoa/phong)
Muc dich:

1. Tim hiéu nhu cau dao tao lién tuc cua diéu dudng vién dé xay dung chuong
trinh dao tao theo dung nhu cau thuc té dé dap ung yéu cAu nhiém vu hién tai
cta diéu dudng vién dang thuc hién tai bénh vién.

2. Xéc dinh cac yéu td anh huéng dén nhu cau dao tao lién tuc cua didu dudng

vién tai cac khoa lam sang tai Bénh vién da khoa Yén Phong.
Thong tin tong
- Ngay thyc hién phong van:...........................
D A M e
- Thoi gian bat dAus...........ooooeiiiiiieie
- Thoi gian ket thlic:.........ooeeiiiiie e
- Nguoi duge phong van:.....................coe..... Chtrc vuy:.........
Xin phép d6i twong nghién ctru ghi bién ban cudc phong van
% Noi dung goi y phong van

1. Ong/ba cho biét chinh sach ctua Bo y té quy dinh vé dao tao lién tuc dbi véi
diéu dudng vién dugce BV trién khai va thuc hién nhu thé nao?

2. Theo ong/ba cong tac DPTLT hién nay ctia BV ¢6 hiéu qua nhu thé nao? Yéu
t6 nao anh hudng nhiéu nhat dén cong tic DTLT tai BV (nhan lyc, kinh phi, trang
thiét bi, chinh sach, khéi luong cong viéc,...).

3. Xin 6ng/ba cho biét kinh phi hang nim ciia BV cho viéc t6 chire DPTLT hodc
guri di dao tao dugc ldy tir nhitng ngudn nao?

4. Xin 6ng/ba cho biét dinh hudng phat trién chuyén mon cta bénh vién trong
thot gian té1 nhu theé nao? Cac khod dao tao dugc to chuc c6 dap ng dugc nhu cau
cua bénh vi¢n khong?

5. Xin 6ng/ba cho biét nhitng thuan lgi, khé khin cta cac van ban phap 1y quy
dinh hoat dong PTLT c6 anh hudng dén nhu cau DTLT cua diéu dudng vién nhu thé
nao?

6. Theo 6ng/ba nhitng yéu t0 nao anh hudng dén viéc trién khai nhiém vu dao
tao lién tuc cua diéu dudng vién tai don vi.



7. Xin 6ng/ba cho biét nhitng thuan loi, khé khin trong qua trinh t6 chirc ddo tai
lién tuc cho di€u dudng vién tai bénh vién.

8. Ong/ba c6 dé xuat gi chung dé cai thién cong tac dao tao lién tuc cho diéu
dudng vién tai bénh vién no1 chung va cén bd y té noéi riéng khong?

Xin tran trong cam on!



PHU LUC 4: HUONG DAN THAO LUAN NHOM
(doi twong diéu dwéng khoa lam sang)
Muc dich:
1. Tim hiéu nhu cau dao tao lién tuc cua diéu dudng vién tai bénh vién.
2. Xéc dinh cac yéu td anh huong dén nhu cau dao tao lién tuc cua didu dudng
vién tai cac khoa lam sang tai Bénh vién da khoa Yén Phong.

Thong tin tong

Xin phép d6i twong nghién ctru ghi bién ban cudc phong van
< Noi dung goi ¥ phong van

1. Xin Ong/ba cho biét vai tro ciia cac khoa 1am sang véi viéc tham gia DTLT
cua DDV ra sao?

2. Xin Ong/ba cho biét hang nim cac khoa 1am sang c6 xdy dung Ké hoach
DTLT cho PDV dang cong tac tai khoa hay khong? C6 khao sat nhu cau dé xac dinh
ndi dung dao tao khong?

3. Theo Ong ba, ap luc cong viéce tai khoa ¢ anh hudng téi viéc tham gia DTLT
ctia DDV hay khong? Néu anh hudng thi anh huong nhu thé nao?

4. Cong tac DTLT cho PDV nén tb chirc nhu thé nao dé mang lai hiéu qua?

5. Ong ba c6 ¥ kién gi khac vé cong tac nang cao chat lugng PDV néi chung va
cong tac PTLT cho DDV khong?

Xin trdn trong cam on!



PHU LUC 5: BANG THU THAP SO LIEU THU CAP VE CONG TAC PAO
TAO LIEN TUC TAI BENH VIEN PA KHOA YEN PHONG

STT Noi dung So lwong Ghi chu
1 S6 chuong trinh va tai liéu
DTLT da dugc phé duyét
2 Sb chuong trinh va tai liéu

DTLT danh riéng cho DDV da
duoc phé duyét

3 S6 16p PTLT d3 mé cho DDV

4 S6 PDV da tham gia cac khoa
DTLT do Bénh vién to chirc

5 S6 chiing chi/ching nhan do

Bénh vién da cap

6 S6 PDV da tham gia cac khoa
DTLT do céac don vi khac to

chuc

7 S6 chung chi/ching nhan do

don vi khac da cap

8 SO DDV dao tao du 24 tiét
trong nam 2025
9 S6 PDV dao tao du 24 tiét

trong nam 2026




PHU LUC 6: KE HOACH VA DU TOAN KINH PHi NGHIEN CUU

THOT .
THANH .
. GIAN . . : NGUOI THUC
STT NOI DUNG THUC DIEN GIAI ("l(;{lIElN) HIEN
HIEN ong
Cpal aA Nghiém Thi Thanh
1 Eoﬁgrﬁlﬁzﬁ decuong | ha6 0 ~ Vin
& Nguyén Thanh Huong
In quyén dé cuong 70 trang/quyén o .
2 |biaovétaidonviva | 1/2026 | x500d/trang x | 420.000 | \ehiém ThiThanh
. £ 2 Vian
SoY té 12 quyén
3 | Inbo cong cu thu 3/2026 385t x 500d/ty| 192.500 | Nguyén Thanh Huong
thap so liéu
A % . x Nghiém Thi Thanh
4 gfg’ lzfaani};g‘mg dan 4 ho26 Van
utav Nguyén Thanh Huong
) Nghiém Thi Thanh
5 | Thu thap so liéu 4-5/2026 _ Van
Nguyén Thanh Huong
g;) lv?:r? ia C}clgndlegi 77 doi nrgmg x Nghiém Thj Thanh
6 | avIenuep ¢ AL 4 55006 | 10.000d/d5i | 770.000 giem ©
thich va huéng dan trom Van
dién phiéu khao sat ng
7 T?ng hop phf,ln t1’ch 6-7/2026 Nghiém 'l:h; Thanh
két qua nghién ctru Van
SN n Nghiém Thi Thanh
2 Z&it bao céo nghién 7.8/2026 Van
Nguyén Thanh Huong
In bo céo dé tai 100 trang/quyén A .
9 | nghiém thu tai don 92026 | x 500d/trang x | 600,000 | \ghiém ThiThanh
R, X 2 Van
vivaSoY te 12 quyén
Van phong pham: N
10 | But, bia ho so, kep 1/2026 500.000 | Nguyeén Thanh Huong
tai liéu. ..
Tong cong 2.482.500

Téng kinh phi du kién: 2.482.500d (Bang chit: Hai triéu, bon tram tam muroi

hai nghin, ndm tram dong).




